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Wprowadzenie

Dziekuje za zaproszenie do tego CEO Panelu

Wielka przyjemnos¢ i zaszczyt bycC tu jako gos¢
Warszawskich Tragow Ksigzki 2017

Szczegoblne podziekowania dla Frankfurter Buchmesse,
Goethe-Institut oraz Ministerstwa Spraw Zagranicznych

To wazne, by tgczy¢ wiedze i dzieli€ sie
doswiadczeniami pomiedzy wydawcami i ksiegarzami



- FRANKFURTER
iogram

Curriculum Vitae

Imie, nazwisko Bernhard F. Fetsch
Rok urodzenia 1973
Miejsce urodzenia Dusseldorf, Niemcy

Doswiadczenie zawodowe

05/2015 — do dzis Dyrektor marketingu w Grupie Wydawniczej Droemer Knaur
08/2013 - 04/2015  Dyrektor sprzedazy & marketngu Grupy Wydawniczej KV&H
03/2009 - 07/2013  Menedzer produktu & sprzedazy w Random House Germany

Wyzsze wyksztatcenie

04/2007 - 04/2009  Master of Business Administration (zarzgdzanie MBA)
11/1992 - 06/1999  Filologia niemiecka i francuska (mgr)



Niemiecki rynek ksigzki

Niemieckojezyczny rynek ksigzki: Niemcy, Austria,
Szwajcaria, Luxemburg, Potudniowy Tyrol

Wartos¢ sprzedazy niemieckiego rynku ksigzki w 2015r.:
€ 9.2 miliardy

Szeroka oferta wydawnicza: 1.6 milionow ksigzek na
rynku

Trojsegmentowy rynek i wysoki poziom logistyKi

Wydawcy Hurtownicy Pu nléty_
(okoto 21,000 (71 Czlonkéw w (%Egﬁ)e Gaozo%
wydawnictw & __lzbie stacjonarnych

instytucji) Borsenverein) POS)

Source: Bérsenverein 2016; BuBiZ 2016, page 41.



Niemiecki rynek ksigzki

Niemiecki rynek ksigzki od 2005 do 2015 w mil. €
2015 = 9.188 € million
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2014

2015

FRANKFURTER
BUCHMESSE

Rozwdj sprzedazy
2014 — 2015
-1.4%

Rozwdj sprzedazy
2005 - 2015
+0.3%




Niemiecki rynek ksigzki

Kanaty dystrybucji w 2015 .

Kluby ksigzki
Inna sprzedaz, wyprzedaze €0.08 mid (-36.9%)
€0.93 mid (+1.0%) 0.8%

Sprzedaz bezposr. wydawcow

€1.92 mld (+0.8%) Ksiegarnie (bez e-commerce)

€4.43 mid (-3.4%)

20.9%
48.2%

Sprzedaz facznie:
€9.188 mld (-1.4%)

Rynek ksigzki w internecie
€1.60 mid (+6.0%)

1.3% 1.2%
Domy towarowe

Sprzedaz wysytkowa €0.11 mid (-3.5%)

€0.12 mid (-26.4%)

Source: Boérsenverein 2016.



Niemiecki rynek ksigzki

Udziaty w rynku wedtug kategorii (w procentach)
0 5 10 15 20 25 30 35

Fiction 32
Children's books | 16 | |
Self-help books | 14 |
Non-fiction 1|O |
School & learning books 1:0

Travel 7
Humanities, art, music 5
Natural science, etc. 4

Social science, law,..! 3

Source: Boérsenverein 2016.



Niemiecki rynek ksigzki

Udziaty w rynku wedtug form edycji (w procentach)

edition hardcover/ paperback audiobook
softcover (mass market)
Fiction 46 49 5
Non-Fiction 81 18 1 saperback audiobook
23% 4%
Others 88 10 2 / \
Total share 73 23 4

Source: BuBiZ 2016, page 13ff.



Niemiecki rynek ksigzki

ebook: sales share and overall development from 2010 to 2015
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Niemiecki rynek ksigzki

Sprzedaz i ceny e-books 2010 do 2015

Sprzedaz e-books w mil. egz. Srednia cena sprzedazy ebooks w €

12 110.71
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Source: Boérsenverein 2016.



Gidwne zmiany

Gtebokie zmiany prawie na wszystkich polach: produkt, handel,
wykorzystanie mediow

Trend ,mobile”

Zmiany w wykorzystywaniu mediow
Uzywanie nie oznacza kupna
Self-publishing

Jednolite stawki

Wycinanie posrednikow

Szkodliwe efekty dygitalizaciji



Punkt startu dla dzisiejszego
wydawcy

Dojrzaty rynek
...z ponad 90,000 nowych ksigzek rocznie
...z ponad 20,000 konkurujgcych wydawnictw

...zponad 6,000 miejsc sprzedazy do wspotpracy
Gtebokie zmiany — z niewiadomym skutkiem

Jak zarzadzac takim zréznicowanym otoczeniem i sprzecznych
oczekiwan?



Przykitady z wtasnej praktyki

Co ostatnio zrobilismy w odpowiedzi na zmiany na naszym rynku:

Program Top 30: szyte na miare, mniejsze i Srednie rozmiary

Co-branding z sieciami ksiegari: petna moc dla rynku

Grupy docelowe: ile wiemy o0 naszej publicznosci?



Przykitady z wtasnej praktyki
Program TOP 30

Punkty wyjscia:
Budzety sg ograniczone
Musimy zidentyfikowac pola mozliwych wzrostow

Duze kampanie nie zawsze sg dobre dla srednich i matych
ksiegarn

Klienci i czytelnicy poszukujg coraz bardziej dziatan szytych na
miare

,Pareto (zasada 80-20)": czy osiggamy 80% sprzedazy poprzez
20% naszych klientow ?

Co mozna zrobic¢ dla rozwoju potencjalnych top-klientow?

Koncepcja wzrostu dla ,Srednich” kientow



Przyktady z wtasnej praktyki
Program TOP 30

= Calm Michaela Actona Smitha (wydana 03.2016)

= Prezentacja jako szczegdlna rekomendacja lokalnej sredniej ksiegarni

© Droemer Knaur




Przykitady z wtasnej praktyki
Program TOP 30

Des Teufels Gebetbuch Markusa Heitza (wydana 03.2017)

Prezentacja jako szczegodlna rekomendacja lokalnej sredniej ksiegarni
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© Droemer Knaur



Przyktady z witasnej praktyki

Program TOP 30

Das Paket Sebastiana Fitzeka (wydana 10.2016)

Prezentacja jako szczegodlna rekomendacja lokalnej sredniej ksiegarni

0

© Droemer Knaur




Przyktady z wtasnej praktyki
co-branding z sieciami ksiegarn

Punkt wyjscia:
Gdzie pasuje najbardziej duza kampania?

Jakie grupy docelowe kontaktujemy poprzez naszych
najwiekszych partnerow handlowych?

Jak dobrze pasujg nasze dziatania sprzedazowo-marketingowe do
naszych top-klientow?

Patrzgc oczami klientow: czy znajdujemy wiasciwe srodki?

Gdy znakujemy nasze kampanie podwajnie (co-branding) — co
zyskuje wydawca, co ksiegarz?



Przyktady z wtasnej praktyki
co-branding z sieciami ksiegarn

To przez Ciebie! Mhairi McFarlane (wydana 02.2016)

Prezentacja jako szczegolna rekomendacja réznych ksiegarn
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© Droemer Knaur




Przyktady z witasnej praktyki
co-branding z sieciami ksiegarn

= Co-branding z siecig Thalia
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© Droemer Knaur

FRANKFURTER
BUCHMESSE




. FRANKFURTER
pytania

Czy macie Panstwo jakies pytania?
Prosze pytac, chetnie odpowiem...

...lub spotkajmy sie na stoisku Droener i Knaur
podczas tragdw we Frankfurcie, zapraszam.



Zrodta & copyrights

Szczegolne podziekowanie dla

Borsenverein des Deutschen Buchhandels za dane z
Buch und Buchhandel in Zahlen 2016 (BuBiZ 2016)

Buchmesse Frankfurt wiasciciela praw © tej prezentacji

Grupie Wydawniczej Droemer Knaur za zdjecia



Bardzo dziekuje!




